
經濟部網址  http://www.moea.gov.tw

本中心網址  http://www.moea.gov.tw/Mns/ptc

經濟部專業人員研究中心

110年度訓練計畫(需求調查)



頁次

02

03

三：110年度訓練需求調查表回單  …………………………………………    1720-21

目         錄

一：計畫說明   …………………………………………………      02

二：110度訓練計畫各班別之課程內容   ……………………       03

1



一、計畫說明：

   （四）配合產業發展而規劃相關課程，以增進同仁素養。

一、本計畫期間係由110年1月1日至110年12月31日止，預定開辦76班別。

二、本計畫訓練類別：

    (一)經濟貿易(二)公共行政(三)企業管理(四)能源(五)環境保護

    (六)人文素養。

三、本計畫各班名稱、內容等均由本中心規劃暫擬，俟完成需求調查以及確定開班日

    期後，再參酌學者專家意見調整課程內容。

四、各班參訓費用詳列於班別名稱。

五、請使用並寄回本計畫第20、21頁之訓練需求調查表回單，以表示貴單位參訓之班

    別、人數等資料(參訓對象以相關業務人員為原則)。

六、本計畫訓練業務，係本諸下列四項原則規劃辦理：

    (一)本計畫係彙總本部行政機關及事業單位之需求並參酌專家之意見編訂。

   （二）配合重大政策，辦理同仁培訓工作，提高政策成效。

   （三）因應時代及環境變化，規劃新的知識及技能，以增進同仁專業能力。
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項次 班別名稱 時數

1

全球國際政經情勢

及政府政策研習班

(110M263)

18

2

美國經貿政策與趨

勢研習班

(110M286)

18

3

國際經貿談判與協

商技巧研習班

(110M41A)
18

4

兩岸與亞太地區經

貿情勢研習班

(110M243) 12

5

東南亞以及印度經

貿研習班

(110M246)
18

6

歐盟政治與經濟研

習班(110M245)

18

二、110年度訓練計畫各班別之課程內容：

兩岸經貿關係的機遇

與挑戰、亞太地區產

業競爭趨勢及發展、

亞太地區經貿發展現

況與展望。

瞭解兩岸與亞太局勢演

變與發展，促進經貿與

投資因應對策。

南向政策臺商成功案

例探討、東南亞經濟

趨勢與市場商機、亞

太地區經貿體系發展

與前瞻、印度市場趨

勢。

瞭解東南亞國家發展及

東南亞國家經貿實質與

互惠關係。

歐盟經濟法規與條例

解說、歐盟貨幣政策

探討、歐盟政治制

度、歐盟經濟整合對

台灣經貿發展之影

響、歐盟對外貿易政

策。

瞭解歐盟發展現況，台

歐經貿關係，建立臺歐

互利永續發展。

說    明
參訓

費用/人

3,600

預定2月開辦 3,600

預定4月開辦 3,600

預定8月開辦 2,400

預定3月開辦 3,600

預定12月開辦 3,600

當前國家重要政策與

發展、歐盟的組織運

作，歐盟發展趨勢及

潛在危機、兩岸貿易

投資與產業競合，全

球新興市場發展與展

望、區域經濟整合現

況與展望。

瞭解世界經濟發展趨勢

並掌握政府制定及推動

兩岸經貿政策之整體思

維及作法

開辨目的課程內容

美國外交政策及美國

國家安全戰略研究、

國際情勢與我國對外

關係、美國經貿政策

與戰略、前瞻全球區

域經濟整合大趨勢-

兼論對臺灣的機遇與

挑戰、國際政治經濟

學。

針對美國總統川普政經

情勢變化及可能採取之

政策措施，探討未來區

域經濟整合及美國貿易

政策趨勢發展，以加強

同仁正確掌握美國及國

際經貿情勢變化。

(一)、經濟貿易

預定3月開辦

國際經貿談判發展趨

勢、談判理論與技

巧、談判個案演練。

促進學員瞭解國際經貿

談判相關規定及技巧。
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項次 班別名稱 時數

7

產業創新加值與競

爭力躍升研習班

(110S81)
12

8

全球新興市場研習

班(110M243B)

18

9

數位化全球物流運

籌研習班

(110IE22E)

18

10

全球供應鏈市場競

爭策略研習班

(110S79)

18

11

大數據應用研習班

(110S95)

12 2,400

預定7月開辦 3,600

促進學員對產業現況之

瞭解，增進管理效率。

內網以外之相關輿情

資料抓取、內網之內

行為足跡資料捕捉並

視覺化處理、網路流

量與輿情資料分析。

瞭解網站內與網站外大

數據資料獲取與分析能

力，並運用於相關業

務。

全球產業加值競爭主

流策略、臺灣產業競

爭力之發展與策略、

臺灣產業競爭力之發

展與策略-5+2產業與

產業發展策略。

促進學員對產業現況之

瞭解，增進管理效率。

全球經濟景氣預測及

產業動態分析、躍進

新興市場的三重奏、

全球經貿環境及臺灣

所扮演之角色、全球

新興市場發展與未來

趨勢、全球區域經濟

整合趨勢下臺灣之影

響與因應。

瞭解全球新興市場局勢

演變與發展，促進經貿

與投資因應對策

物料需求規劃、逆物

流系統中之RFID應

用、全球運籌概論、

資訊技術與物流管

理、網路行銷之物流

管理策略與案例探

討。

了解數位化物流運籌趨

勢與全球佈局策略。

全球採購與供應管

理、全球供應鏈的策

略與實踐、善用運籌

與供應鏈管理提升企

業競爭力、創新貿易

便捷化技術優化供應

鏈聯結、營造亞太產

業供應鏈夥伴關係新

局。

預定10月開辦 2,400

預定4月開辦 3,600

課程內容 開辨目的 說    明
參訓

費用/人

預定10月開辦 3,600

預定5月開辦
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項次 班別名稱 時數

12

AI人工智慧研習班

(110T100) 12

13

雲端基礎與應用研

習班(110S106)

18

14

區塊鏈技術與開發

研習班(110M295)

18

15

循環經濟與永續發

展研習班

(110M294)

18

16

英國脫歐後之國際

經貿新佈局研析班

(110M301)

12

預定9月開辦 3,600

雲端服務技術及其應

用案例概述、電腦網

路架構和封包分析、

區域網路實務、雲端

運算基礎與應用、雲

端資安技術攻防與應

用。

使學員能充分了解網路

系統之標準架構、理論

與應用知識與雲端的概

念和運用。

預定9月開辦 2,400

人工智慧之發展趨勢

及挑戰，人工智慧跨

領域應用。

瞭解AI的發展趨勢及應

用

循環經濟趨勢與商業

模式、企業循環經濟

技術策略與物質流分

析、循環經濟相關法

令之研析、循環經濟

市場之認證與標章、

循環經濟之整合與分

工。

瞭解國際上為達成永續

發展目的而推動之循環

經濟相關政策、法令、

技術及市場面之發展趨

勢。

課程內容 開辨目的 說    明
參訓

費用/人

區塊鏈技術之企業應

用與轉型、區塊鏈與

產業應用區塊鏈為供

應鏈金融帶來之價值

與案例研討、區塊鏈

與物聯網的技術與商

機、區塊鏈對全球供

應鏈生態系的影響及

導入探討、區塊鏈與

Dapp實作，供應鏈金

融、區塊鏈與AI的綜

觀全局：科技，倫理

，合法性與正當性。

介紹區塊鏈歷史、特性

與原理，並經由各種區

塊鏈應用案例，讓學員

更瞭解如何應用區塊

鏈。

預定7月開辦 3,600

預定4月開辦 3,600

英國脫歐後對我國經

貿的影響、英國脫歐

對各國的經貿影響、

臺英經貿關係。

了解英國脫歐對經濟發

展影響程度及因應之道

，做為制定政策之參考

依據。  預定3月開辦 2,400
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項次 班別名稱 時數

17

虛擬貨幣實務研習

班-比特幣篇

(110S109) 12

18

跨境電商實務基礎

班(110M170)

18

19

跨境電商實務應用

班(110M170A)

18

20

智能5G應用實例分

享班(110M302)

12

21

高效數位雲端工作

管理班(110M303)

18
新增班

預定7月開辦

參訓

費用/人

人工智能加以5G通訊

之新模式、產業轉型

與 5G應用之後新未

來。

藉由工業、醫療、娛

樂、居家、購物、照

護、直播等智能5G應用

的範例，來說明現今產

業的革新與未來脈動的

發展。

3,600

課程內容 開辨目的 說    明

3,600

新增班

預定3月開辦
2,400

數位時代的新創商業

模式策略、LINE@行

動電商行銷、電商物

流實務、跨境電商與

全球運籌、洞悉網路

流量秘密。

瞭解電商市場策略模式

，並如何在跨國跨平台

的競爭下脫穎而出。

認識虛擬貨幣、如何

交易與手續、實務經

驗分析、數位貨幣行

業與趨勢分析。

隨著金融科技及貨幣數

位化的趨勢，瞭解比特

貨幣趨勢及產業通路。

數位行銷策略規劃與

佈局、提升效率的雲

端工具運用、網路行

銷工具操作及應用、

突破粉專及瓶頸、FB

廣告投放秘訣。

網購已成為人們生活中

不可或缺的小事，電商

為品牌、通路帶來了新

挑戰和新機會；為了要

掌握新世代的消費趨

勢、新型態的通路，我

們需要新視野、新思

維。

預定3月開辦 2,400

預定1月開辦 3,600

預定5月開辦

雲端應用介紹與實例

分享、雲端資安說明

與範例分享、

google雲端平台操作

實務、雲端檔案管理

及實用雲端資源操作

實務、雲端問券及線

上訂購單實作、新QR

code與短網址工作術

雲端科技日新月異，希

望通過課程了解並學習

各種雲端工具(如雲端硬

碟、檔案管理、雲端問

券、QR code與短網址行

銷等)，提高工作效率與

產能，並在依賴雲端、

資訊時，能夠對資訊安

全基礎了解，更安心使

用數位工具。
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項次 班別名稱 時數

22

數位經濟新未來研

習班(110M304)

18

23

數位行銷與社群應

用研習班

(110M305)

18

ABC、IoT、5G逐漸步入

生活，在變異快速數位

時代中，如何將新思維

新概念運用於工作中，

提升個人職場競爭力，

具備數位創新能力，進

而促進企業數位轉型。

當代行銷與有效管

理、創新數位行銷

術、關鍵字與SEO行

銷面面觀、網紅經濟

與行動商務、FB與IG

行銷術、社群操作工

具實作

數位的浪潮，不斷升級

，社群經營亦是最主力

的戰場，透過網路社群

的各種工具與現有資源

，使得企業品牌形象能

夠塑造且更迅速傳達

說    明
參訓

費用/人

數位經濟創新未來

數、位轉型新商機

、A(ai) B(bigdata)

C(cloud service)•

IoT x 新未來、5G

現今應用與未來產業

發展、雲端網站建置

粉絲專頁經營管理

新增班

預定9月開辦
3,600

新增班

預定10月開辦
3,600

課程內容 開辨目的
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項次 班別名稱 時數

1

行政法基礎班

(110M56D)
12

2

計畫管理研習班

(110M129)
18

3

危機預防與處理研

究班(110M132)

12

4

採購專業人員基礎

訓練班(110M152D)

70

5

採購專業人員進階

訓練班(110M152E)

50

6

消防管理研習班

(110M158)

18

(二)、公共行政

預定10月開辦 2,400

預定3月開辦 13,200

預定9月開辦 10,800

預定12月開辦 3,600

依法行政與實務、行

政法上之一般程序、

行政罰法。

使公務人員對行政法之

基礎之瞭解，以保障權

益。

課程內容 開辨目的

複合式危機處理、危

機管理理論與模式闡

釋、全球金融危機、

洪災、火災、核能危

機處理等。

計畫時程管控方法、

策略性專案計畫之規

劃與執行、專案管理

與創新服務。

培訓學員掌握成功計畫

之條件與管考計畫效

率。 預定4月開辦 3,600

說    明
參訓

費用/人

預定3月開辦 2,400

加強公務機構對各種危

機處理及因應方式。

政府採購法規概要、

工程及技術服務採購

實務、財物及勞務採

購實務、最有利標及

評選優勝廠商、電子

採購實務、錯誤採購

樣態、採購契約等。

提升採購效率及品質，

避免採購缺失之發生。

提升政府採購效率及品

質，避免採購缺失之發

生，協助採購專業人員

了解相關規定之正確執

行。

災害防範因應對策、

消防設備檢修理論與

實務、消防設備與工

業安全、災害應變與

搶救、自衛消防編組

之應變。

增進各單位消防知識，

做好消防管理工作，以

確保人員生命財產安

全。

協商及溝通技巧、採

購問題與對策、採購

程序及實務研討、財

物及勞務採購實務、

採購契約、採購行為

及當事人法律責任

等。
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項次 班別名稱 時數

7

公文寫作技巧及案

例解析研習班

(110M180)
18

8

公文寫作變革及案

例解析進階訓練班

(110M180A)

18

9

個人資料保護法研

習班(110M234)

18

10

雲端檔案管理技巧

研習班(110M267)

18

11

財物及勞務採購實

務研習班

(110M152F)

30

預定8月開辦 3,600

預定5月開辦 3,600

參訓

費用/人

預定5月開辦 3,600

預定9月閞辦 6,000

預定4月開辦 3,600

課程內容 開辨目的 說    明

採購行為及當事人法

律責任、財物及勞務

採購實務研討、政府

採購法執行之審核監

辦實務、政府採購法

爭議處理及實務研

討、政府採購法規與

常見錯誤態樣-總

則、招標及開標。

了解政府採購法對財物

及勞務採購實務面執行

上之探討。

個人資料保護作業實

務、雲端安全與個資

保護、政府資訊公開

法及案例解析、個人

資料保護法案例解

析。

了解個人資料保護法保

護範圍並提供預防性措

施。

躍上雲端，撥開數位

轉型迷霧、資安事件

下的雲端佈局、智慧

城市、人機協作新時

代、雲端檔案管理應

用講解。

了解資料分類及檔案管

理的技巧及運用。

公文製作概述、公文

寫作要領、公文寫作

技巧與案例解析、公

務文書簡介、處理公

務文書之原理原則。

訓練學員熟習公文寫作

及公文處理要領。

最新公文變革、文書

處理相關釋例、公文

簽辦方式與簽及稿之

撰擬方法、公文用語

用字及公文橫式書寫

數字使用原則、異樣

公文案例解析。

使文書承辦人員簽辦公

文時能得心應手，駕輕

就熟，除提升行政效率

外更增進政府效能。

9



項次 班別名稱 時數

12

公共關係與政策溝

通研習班

(110M277)

18

13

勞動法令研習班

(110M46)

18

14

*消費者保護業務

研究班(110M133)

18

15

*對外溝通協調研

究班(110M79)

18

16

採購稽核研習-採

購錯誤態樣分析研

習班 (110M152 k)
12

預定5月開辦 3,600

3,600

提案單位：本

部政風處(各單

位稽核人員)

預定4月開辦

2,400

規劃單位：本

部國營事業委

員會

預定2月開辦

3,600

規劃單位：本

部國營事業委

員會

預定7月開辦

預定10月開辦 3,600

我國勞資關係目前現

況及因應、勞工保險

條例、勞動基準法、

職業安全衛生與勞動

安全法規、一般職業

安全衛生教育訓練。

了解勞動基準法令與實

務。

消費者保護團體及企

業、綠色消費主義、

消費申訴案例、消費

者保護與企業經營、

重大消費事件解析、

企業之經營責任(消

費安全)、企業之契

約責任(消費公平)、

企業之行銷責任(特

種買賣)、企業之資

訊責任(消費資訊)。

增進本部所屬機構瞭解

消費者之權益，提供消

費者保護法等相關課程

與資訊。

溝通力-競爭力、公

務溝通、談判與溝通

協調、溝通技巧-這

樣說話你我都是大贏

家、溝通心理分析與

效能提升、職場溝通

與情緒管理、負面新

聞的溝通與處理、公

關宣傳與媒體運作

(含實例分享)。

了解對外溝通協調之專

業知識及實務，增進與

外界溝通協調能力。

履約管理、採購爭議

處理、採購程序與實

務、政府採購法實務

研討及常見錯誤態

樣。

了解採購案件錯誤態樣

之共同缺失探討。

「五感行銷」與「故

事行銷」 －說故事

行銷－好故事元素、

故事化行銷手法-微

電影製作概論、公務

行銷影片剪輯配樂。

藉由溝通方式化解對立

情形與如何利用現代科

技將政策理念宣導傳播

給社會大眾了解，使政

策順利進行並完成目

標。

課程內容 開辨目的 說    明
參訓

費用/人

10



項次 班別名稱 時數

17

採購稽核研習-採

購稽核報告撰寫、

稽核重點研習班

(110M152T)
12

18

採購稽核研習-採

購稽核案例研習班

(110M152P)

12

19

跨部門溝通與合作

研習班(110S99)

12

20

問題分析與解決研

習班(110S105)

12

21

風險評估與危機應

變研習班

(110M132A)

12

預定4月開辦 2,400

預定2月開辦

提案單位：本

部政風處(各單

位稽核人員)

預定1、7月各

開辦1期

2,400

提案單位：本部政

風處(各單位稽核

人員)

預定11月開辦

2,400

政府採購稽核報告撰

寫、政府採購法稽核

實務研討。

增進採購稽核委員及稽

查員專業知能。

政府採購稽核重點、

採購稽核案例研討。

增進採購稽核委員及稽

查員專業知能。

使學員能有效利用理性

思考方法找尋問題的原

因，從而構架完整的問

題分析與解決可行方

案。通過實作與練習，

使學員能夠在最短的時

間內迅速改善問題分析

與解決的能力，提升決

策水準。

如何說得好，如何聽

得懂、同理心怎麼

做? 在挑戰情境下增

進對話的能力、如何

情緒覺察，如何處理

衝突

如何調解團隊之間的衝

突，並提高與客戶及跨

部門之間的和諧關係，

達成雙贏的策略。

1.風險辨識與評估

2.危機處理基本概念

3.危機處理之案例與

演練。

提升受訓學員對風險辨

識及評估的預測、計

算、推理及演練能力，

加強對危機事件的「料

想中管理」應變能力；

透過案例分析及演練，

提升危機意識及災害心

理。

2,400

新增班

預定8月開辦
2,400

發現問題、分析問

題、解決問題、問題

解決案例實務研討。

課程內容 開辨目的 說    明
參訓

費用/人

11



項次 班別名稱 時數

1

行銷管理研習班

(110M7)

18

2

不動產估價實務研

習班(110M216)

18

3

職業安全衛生管理

系統運作研習班

(110S74)

18

4

策略規劃進階班

(110M285)

18

(三)、企業管理

說    明

民間參與公共建設之

財務分析與估價實

務、不動產估價案

例、房地產市場景氣

分析、資產證券化與

不動產估價。

訓練學員熟悉不動產分

析及估價。

職業安全衛生管理系

統驗證、職業安全衛

生管理系統架構內容

介紹、職業安全衛生

管理系統建置流程、

職業安全衛生管理績

效評核及績效認可制

度說明、風險評估及

職業安全衛生管理系

統相關法規介紹。

了解安全衛生管理系統

運作，落實管理作為。

1.企業成長三大階段

與願景共識2.外內部

構面分析機會威脅優

劣勢3.策略研擬4.策

略選擇5.策略展開6.

策略目標7.策略成果

8.策略執行9.策略考

核10.策略規劃要求

落地執行力。

熟練策略規劃工具並運

用關鍵成果(OKR)程序建

立績效管理推動體系。

預定8月開辦 3,600

預定6月開辦 3,600

預定4月開辦 3,600

預定11月開辦

參訓

費用/人

行銷管理理論與實

務、網路行銷運作實

務、企業行銷策略模

式與實務、服務業行

銷策略與實務、不動

產行銷實務、政策行

銷。

了解行銷理論與實務，

並研習有效的行銷技

巧。

3,600

課程內容 開辨目的

12



項次 班別名稱 時數

5

行銷管理與媒體溝

通研習班(110M7A)
12

6

英文書信與商務溝

通研究班-全程英

文授課(110M201)

30

7

*管理研究班

(110M1A)

60

8

*中階層主管幹部

培訓班(110M1B)

90

瞭解各種媒體公關的操

作技巧，並利用網路技

術提高行銷通路。

預定6月開辦 6,000

規劃單位：本部國

營事業委員會參訓

資格：1、分類職

位六等以上，國內

外大專院校系所畢

業人員。2、下列

人員視同已具本班

同等程度，可免參

加訓練：(1)已參

加各該事業自辦基

層主管培訓者。

(2)曾參加類似訓

練，其課目及時數

相近者。

預定1月開辦

12,000

國際商務溝通：加強

英語聽、讀、寫、

講。一、英文書信

(一)格式與範例：邀

請函、行程表、議

程、商務口語溝通

(二)詢問函、確認

函、催函、回覆、國

際會議。二、社交英

語；三、電話英語。

使學員了解英文商務之

理論及實務。

規劃單位：本部國

營事業委員會參訓

資格：分類職位九

等以上人員，凡可

培植昇任中階層主

管職位者，且具備

以下條件之一：1

．已參加「管理研

究班」之研習者或

已具該班同等程度

者。2．國內外研

究所、大學或獨立

學院企業管理相關

系所（如工商管

理、工業工程）畢

業或結業者。

預定5月開辦

18,000

課程內容 開辨目的 說    明
參訓

費用/人

預定11月開辦 2,400

組織文化與變革管理

實務科技化管理、活

化廠務資源、熟悉財

務報表、基礎管理技

能、行銷理論與個案

研討、新人力資源發

展、目標訂定與提升

績效、優遊藍海。

經由角色扮演、個案討

論、模擬、自我評估和

其它多樣化的學習方法

，來練習與運用習得的

新技巧。

中外企業管理、績效

管理、創新管理、品

質管理、政府採購法

概論、領導力、危機

管理、健康管理、溝

通力、組織變革、國

際金融與企業危機處

理、專案管理、策略

地圖與願景規劃、顧

客關係管理、策略管

理、如何強化競爭

力、專題演講、會計

科目與報表意涵、財

務管理概論、政府綠

能、網路行銷實務、

內部控管與稽核、公

務員法治觀念。

培訓本部事業單位具潛

力同仁具備企業管理相

關知識與領導統御能力

，儲備中階層主管幹部

人才。

跨媒體網路整合行銷

實務、行銷管理與媒

體溝通、媒體公關運

作技巧。

13



項次 班別名稱 時數

9

*工安查核工作研

習班(110M128)

18

10

工安風險管理研習

班(110M176)

18

11

Excel基礎研習班

(110S100)

12

12

Excel進階應用研

習班(110S101)

12

13

APP生活應用研習

班(110T105)

12

課程內容 開辨目的 說    明
參訓

費用/人

規劃單位：本

部國營事業委

員會

預定6月開辦

3,600

預定5月開辦 2,400

預定8月開辦 3,600

預定7月開辦 2,400

預定9月開辦 2,400

電氣安全查核、工安

查核工作、勞工安全

衛生管理與實務、勞

動檢查法規、消防安

全設備檢修理論與實

務。

提升部屬各級工安查核

及相關專業人員稽察能

力，強化工安查核要領

，重視及落實工安工作

之執行。

火災與緊急應變及經

驗分享、化學品危害

預防、安全危害預

防、化學品危害通

識、安全衛生實務。

了解工廠工業安全及公

共安全相關預防措施與

風險管理之理論與實務

並培養應對能力。

Excel工作表、儲存

格與工具列之介紹、

函數應用與繪製圖

表、資料統計與樞紐

分析。

因應大數據時代來臨，

同仁對於公務資料之彙

整、分類及分析的需求

日增，現有Excel可提供

相關基礎功能協助同仁

進行資料管理，有助於

提升公務處理效率及跨

領域資料整合分析。

函數與圖表、樞紐分

析、巨集、增益集分

析應用

因應大數據時代來臨，

處理公務及政策研擬宜

有資料分析適時做為依

據，Excel軟體無需撰寫

複雜程式即可提供相關

進階資料分析功能，協

助大量及多樣資料分析

，有助於透過資料治理

提升決策品質及優化管

理效率。

軟體安裝與基本操

作、流變網站與

APP、收機網站APP製

作。

工作及生活上學習如何

用APP程式。

14



項次 班別名稱 時數

14

英文書信與商務溝

通進階班-全程英

文授課(110M201A)

30

15

簡報製作與應用研

習班(110M202A)
12

16

科技行銷入門班

(110M7B)

18

17

經濟學人閱讀技巧

進階班-全程英文

授課(110S110)

12

18

企劃與簡報專業人

才培訓班

(110S111)

12

課程內容 開辨目的 說    明
參訓

費用/人

新增班預定4月

開辦
3,600

新增班

預定5月開辦
2,400

新增班

預定6月開辦
2,400

企劃力暨企劃書撰寫

實務(上)

企劃力暨企劃書撰寫

實務(下)

簡報力暨簡報製作實

務(上)

簡報力暨簡報製作實

務(下)

瞬息萬變的現今社會，

企劃人員不能再侷限於

文書處理與傳統企劃簡

報能力，如何因應社會

，習得創新提案技巧、

簡報模式與相關工具應

用，亦是不可或缺的一

門學問。

預定1月開辦 6,000

預定3月開辦 2,400

1.網路行銷入門-美

圖拍照

2.Line貼圖DIY

3.EDM海報文宣製作

4.影片拍攝剪輯

5.手機AR濾鏡製作

6.環景360VR導覽製

作

從以前的口碑行銷到現

在的網路行銷，都需要

與時共進，看看AR/VR如

何應用在行銷上?

1. 經濟學人的文章

結構與閱讀策略

2.理解標題的修辭

3.學習寓意深刻的歷

史、文學、聖經和希

臘羅馬神話的典故。

4.利用上下文理解生

動的譬喻

透過有效率地閱讀經濟

學人及分析精闢獨到的

評論，提升英文水平與

閱讀能力，增廣全球視

野。

電子郵件或商業書信

中，詢問及提供訊息

之寫作技巧、詢問處

理進度、訂購商品或

安排相關服務、安

排、確認會議時間及

更改時程、處理問

題、、回覆抱怨之英

文書信寫作技巧、探

討英式及美式英文之

寫作差異、文化差異

之認知與探討。

使學員了解英文商務之

理論及實務並學會如何

有效地應用商業英文書

信的各項重要準則，具

備可實際使用英文進行

書信寫作的語言能力。

簡報的影響性、讓聽

眾認同、創造好的想

法、簡報軟功夫。

透過課程內容分析與鋪

陳技巧，展現簡報專業

力，發揮職場影響力。

15



項次 班別名稱 時數

19

全能企劃小編經營

培訓班(110S112)

18

20

公司法研習班

(110M56P)

18

課程內容 開辨目的 說    明

新增班

預定7月開辦
3,600

預定8月開辦 3,600

商業組織法制簡介

(公司法與企業併購

法、有限合夥法、商

業登記法)、公司法

重要規定與閉鎖性股

份有限公司、公司治

理法制及公司法案例

簡介。

使學員瞭解公司法內容

及其重要性、熟悉未來

修正方向及重點、對於

修正後影響層面有深入

瞭解。

1.小編經營與粉絲經

濟

2.社群行銷工具介紹

與操作實務

3.設計與廣告文宣美

學

4.雲端DM圖檔製作編

修工作術

5.影音行銷術大公開

6.影片剪輯操作實務

網路時代當道，許多企

業逐漸透過網路、社群

平台嶄露頭角，小編亦

成為不可或缺的人才，

社群工具如何運用、廣

告文宣如何設計等，讓

小編得以多工並成功吸

引粉絲，抓住粉絲目光

，進而帶領企業在網路

世界佔有一席之地。

參訓

費用/人
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項次 班別名稱 時數

1

太陽光電技術應用

與未來發展趨勢研

習班(110S51)

18

2

儲能技術與應用研

習班(110T84)

18

3

綠色經濟研習班

(110IE8A)

18

4

再生能源發展趨勢

與應用研習班

(110S89)
18

(四)、能源

預定6月開辦 3,600

說    明
參訓

費用/人

預定12月開辦 3,600

預定11月開辦 3,600

綠能科技應用、綠色

產品標章、綠色消費

與永續發展、綠色產

業創新商業模式與分

析。

研習綠色生物技術案例

與國際最新動態及未來

發展。

全球暖化與綠能發展

趨勢、我國能源政策

與再生能源發展、離

岸風電與太陽光電推

動策略。

加強學員對國際再生能

源發展趨勢瞭解與分析

能力，掌握國際能源合

作脈動。

課程內容 開辨目的

太陽光電系統應用與

設置技術介紹，太陽

電池技術發展趨勢介

紹，PV與BIPV系統多

元應用發展趨勢介

紹。

瞭解太陽光電產業技術

的現況發展與未來。

預定1月開辦 3,600

推動智慧電表、電動

車發展現況、儲能系

統等在能源之應用。

瞭解我國推動能源政策

及開拓打造智慧節能新

視野。
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項次 班別名稱 時數

1

材料腐蝕與防蝕研

究班(110T15)

30

2

材料破損分析對策

研究班(110T26)

30

(五)、環境保護

參訓

費用/人

預定5月開辦 6,000

預定6月開辦 6,000

課程內容 開辨目的

材料破損分類與破損

分析工具、高溫氧化

與腐蝕、機械力破損

機構與型態、腐蝕破

損機構與型態、應力

與腐蝕共同作用破

損、構件之可靠度分

析與風險評估、破壞

力學原理與應用、磨

耗破損機構與型態、

材料高溫斷裂機構與

型態。

介紹材料破損機理與破

斷面特徵，在材料使用

時發生破壞有能力鑑定

其破損肇因，避免類似

案例重復發生。

說    明

腐蝕型態及防蝕原

理、材料的極化與鈍

態、鋁合金之腐蝕與

防蝕、鍍鋅與塗裝雙

重防蝕、應力腐蝕原

理及特徵、局部腐蝕

特論、大氣腐蝕與防

蝕特論、電化學頻譜

儀之原理及在腐蝕之

應用、結構物之腐蝕

與防蝕。

研習有關構造物之防蝕

理念與需求，積極推行

適合本土之「構造物陰

極防蝕準則」之應用與

遵循，以及防蝕工法、

材料、工程案例。
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項次 班別名稱 時數

1

個人理財規劃研習

班(110M199)

18

2

英文媒體閱讀研習

班-全程英文授課

(110M194)

18

3

退休人員生涯規劃

研習班(110M210)

18

4

諮商與情緒控管研

習班(110M228)

18

5

健康管理研習班

(110S29)

18

6

美學素養研習班

(110S107)
18

(六)、人文素養

3,600

預定2月開辦 3,600

預定3月開辦 3,600

預定1月開辦 3,600

預定1月開辦 3,600

預定3月開辦 3,600

預定7月開辦

身心諮商與輔導、心

理諮商輔導資源簡介

與運用、職場的情緒

與壓力調適、生活與

健康、身心調適-靜

坐。

了解情緒及壓力的本質

，並用身心調適來釋放

壓力，激發生命力，提

升工作效率。

風濕醫療、公共衛生

高齡友善健康城市、

動態健康管理術、健

康管理、保健食品產

業發展趨勢與機能性

農產品。

瞭解健康的重要性及如

何調節身體。

課程內容 開辨目的 說    明
參訓

費用/人

在金融市場成為贏家

的投資心法、不動產

投資(含房屋買賣交

易實務)、各種保險

商品之特點與風險:

儲蓄、分紅、年金等

保險、投資實務：心

理篇、個人理財與相

關稅法。

訓練學員熟悉理財基本

規劃及風險管理。

加強專業經貿英文分

析能力，訓練聽力與

閱讀技巧，學習較艱

難的英文字彙與修辭

(隱喻，典故詞)、新

聞英文文體用詞、商

業新聞、科技新聞、

新聞英文閱讀技巧。

訓練學員英語寫作技巧

及聽力與閱讀技巧。

樂活瑜珈、咖啡與生

活、一杯一壺半生情

~陶的欣賞與創作、

動態健康管理術、銀

髮族經濟安全與財務

規劃。

了解規劃退休後休閒生

活、理財藝術及權益與

志工服務。

色彩之美、西洋繪畫

/藝術欣賞、城市美

學、職場形象與禮

儀。

培養學員美學素養，進

而運用於工作上。
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項次
費用

(元/人)

參訓

人數
項次

參訓

人數

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17 17

18 18

19 19

20 20

21 21

22 合計

23

合計

費用

(元/人)

消防管理研習班(110M158)

一、   經濟貿易

數位化全球物流運籌研習班(110IE22E)

全球供應鏈市場競爭策略研習班

(110S79)

大數據應用研習班(110S95)

區塊鏈技術與開發研習班(110M295)

公共關係與政策溝通研習班

(110M277)

*消費者保護業務研究班(110M133)

風險評估與危機應變研習班

(110M132A)

問題分析與解決研習班(110S105)

跨部門溝通與合作研習班(110S99)

採購稽核研習-採購稽核案例研習班

(110M152P)

高效數位雲端工作管理班(110M303)

數位經濟新未來研習班(110M304)

數位行銷與社群應用研習班(110M305)

AI人工智慧研習班(110T100)

全球國際政經情勢及政府政策研習班

(110M263)

三、110年度訓練需求調查表回單

採購專業人員進階訓練班(110M152E)

美國經貿政策與趨勢研習班(110M286)

全球新興市場研習班(110M243B)

採購專業人員基礎訓練班(110M152D)

危機預防與處理研究班(110M132)

計畫管理研習班(110M129)

行政法班基礎班(110M56D)

二、公共行政

兩岸與亞太地區經貿情勢研習班

(110M243)

東南亞以及印度經貿研習班(110M246)

歐盟政治與經濟研習班(110M245)

產業創新加值與競爭力躍升研習班

(110S81)

國際經貿談判與協商技巧研習班

(110M41A)

公文寫作變革及案例解析進階訓練班

(110M180A)

公文寫作技巧及案例解析研習班

(110M180)

勞動法令研習班(110M46)

財物及勞務採購實務研習班

(110M152F)

雲端檔案管理技巧研習班(110M267)

個人資料保護法研習班(110M234)

跨境電商實務基礎班(110M170)

跨境電商實務應用班(110M170A)

智能5G應用實例分享班(110M302)

雲端基礎與應用研習班(110S106)

循環經濟與永續發展研習班(110M294)

英國脫歐後之國際經貿新佈局研析班

(110M301)

虛擬貨幣實務研習班-比特幣篇

(110S109)

採購稽核研習-採購稽核報告撰寫、

稽核重點研習班 (110M152T)

採購稽核研習-採購錯誤態樣分析研

習班 (110M152 k)

*對外溝通協調研究班(110M79)
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項次
費用

(元/人)

參訓

人數
項次

參訓

人數

1 1

2 2

3 3

4 4

5 合計

6

7
參訓

人數

8 1

9 2

10 合計

11

12

13 1

14 2

15 3

16 4

17 5

18 6

19 合計

20

合計

機關（構）全銜：

機關（構）地址：

機關（構）承辦單位：

承辦人姓名：

聯絡電話：

e-mail：

費用

(元/人)

109T26材料破損分析對策研究班

四、能源

六、人文素養

費用

(元/人)

Excel進階應用研習班(110S101)

APP生活應用研習班(110T105)

五、環境保護

英文書信與商務溝通研究班-全程英文

授課(110M201)

*管理研究班(110M1A)

*中階層主管幹部培訓班(110M1B)

*工安查核工作研習班(110M128)

工安風險管理研習班(110M176)

Excel基礎研習班(110S100)

太陽光電技術應用與未來發展趨勢研

習班(110S51)
行銷管理研習班(110M7)

儲能技術與應用研習班(110T84)

三、企業管理

109T15材料腐蝕與防蝕研究班

職業安全衛生管理系統運作研習班

(110S74)

策略規劃進階班(110M285)

行銷管理與媒體溝通研習班(110M7A)

研習費總計：

參訓人數：

109M210退休人員生涯規劃研習班

109M228諮商與情緒控管研習班

109S29健康管理研習班

109S107美學素養研習班

109M199個人理財規劃研習班

簡報製作與應用研習班(110M202A)

科技行銷入門班(110M7B)

經濟學人閱讀技巧進階班(110S110)

企劃與簡報專業人才培訓班(110S111)

英文書信與商務溝通進階班-全程英文

授課(110M201A)

109M194英文媒體閱讀研習班-全程英

文授課

全能企劃小編經營培訓班(110S112)

公司法研習班(110M56P)

不動產估價實務研習班(110M216)

綠色經濟研習班(110IE8A)

再生能源發展趨勢與應用研習班

(110S89)

21


