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新竹市政府 函
地址：300191新竹市中正路120號
承辦人：林怡汝
電話：(03)5427974#102
電子信箱：05411@ems.hccg.gov.tw

受文者：新竹市立內湖國民中學

發文日期：中華民國115年5月19日
發文字號：府教特字第1150088667號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：

主旨：國立臺灣師範大學特殊教育學系王慧婷副教授執行國家科

學及技術委員會補助計畫「人工智慧輔助正向行為支持：

實證研究與應用」，已完成「正向行為溝通小幫手ABC」

3.0版軟體，邀請相關人員使用，並惠予回饋，請查照。

說明：

一、依據國立臺灣師範大學115年5月14日師大特教字第

1151012459號函辦理。

二、該計畫旨在運用人工智慧技術優化「正向行為溝通小幫手

ABC」，以提升教育與相關專業人員在情緒行為問題評估與

介入策略制定之效能，並整合輔助溝通（AAC）、行為功能

評量（FBA）及生態環境資訊，提供更完整之支持系統，協

助改善學生情緒行為問題並促進融合教育之推動。

三、研究團隊：

(一)國立臺灣師範大學特殊教育學系 王慧婷副教授。

(二)中原大學電機工程學系 王佳盈助理教授。

四、「正向行為溝通小幫手ABC」3.0版功能如下：

(一)整合生活品質、輔助溝通（AAC）與情緒行為評估，建立

檔　　號:
保存年限:

0

1150002311

■■■■■■輔導處 ■■■■■■■115/05/20 08:11

■■■■■■■無附件

■■■■■■輔導處
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系統化支持流程。

(二)建立於原先簡易量表評估，新增ABC行為觀察紀錄提升精

準性，強化行為功能評量（FBA）與應用。

(三)納入生態環境因素進行綜合判斷，提升介入策略之精準

度。

(四)透過人工智慧輔助，自動產出行為介入策略與教案，提

升教師使用效率。

(五)連結教育、醫療及心理相關資源，提供跨專業整合支持

服務。

五、使用說明：

(一)邀請對象：高級中等教育階段（含）以下之普通班教

師、特殊教育教師及相關教育與助人專業人員（如教師

助理員、教保員、社工、心理師、治療師等），亦適用

一般具情緒行為需求之個案支持。

(二)軟體連結：https://design.eeic.cycu.edu.tw

/abcv3。

(三)臉書粉絲專頁：https://reurl.cc/aXzdQ9。

(四)為持續優化系統功能，使用者於操作後可填寫回饋問

卷，提供實務經驗與建議。

六、該計畫同步辦理教師使用者回饋調查，邀請符合資格之教

師參與研究。參與者需完成線上問卷填答、系統操作（建

立個案並生成行為介入策略）及後續回饋問卷，相關資料

將作為系統優化與實證分析之依據。

七、研究對象：

(一)高級中等教育階段（含）以下之普通班教師及特殊教育49
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教師（含幼兒園教師）。

(二)參與方式：

１、填寫前測問卷（約3–5分鐘）：https://forms.gle

/YFzEXvGMq8gVj7qEA。

２、建立及行為介入策略生成：https://design.eeic.

cycu.edu.tw/abcv3/。

３、使用「正向行為溝通小幫手ABC」系統並完成個案完成

後續回饋問卷（由研究團隊另行寄送）。

(三)為感謝參與問卷研究之教師，完成上述流程者，將提供

電子禮券350元以致謝忱。同時有機會邀請後續成為研究

計畫的訪談與免費培訓的對象。

八、相關操作說明（含文件與影片）可參閱以下連結：

(一)操作文件：https://reurl.cc/6Gk0rd。

(二)操作影片：https://reurl.cc/zQXvya。

九、請各單位協助轉知所屬相關人員踴躍使用本系統，並提供

回饋意見，以促進後續優化與推廣。

正本：新竹市立小學、新竹市立中學、新竹市立新竹幼兒園、國立清華大學附設實驗國
民小學、國立新竹科學園區實驗高級中等學校、新竹市立數位實驗高級中等學校

副本：本府教育處
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